Développer une vision et un plan
stratégique pour une bibliothéque

Le 03 novembre 2022

iHioioliotheca

artizest

our et avec votre public






De quoi parle-t-on.2

Etablir une vision commune, détaillée et imagée de ce a quoi ressemblera notre établissement dans X années
et
la mettre en ceuvre dans une logique d’optimisation des ressources de I'établissement

—> conduite du changement
—> autonomie des agents (et QVT)




Adopter un vocabulaire commun

Sife vousdis:

"CULTURE"
H\ 'l W Utilisation de mots variés, de maniere

interchangeable, pour faire référence au méme
concept =2 flou, approximation et incompréhensions



Adopter un vocabulaire commun

En interne :

Donner du sens et favoriser 'adhésion
Eviter les malentendus

Permettre une meilleure organisation

Avec les partenaires et parties prenantes :

» Transmettre un message clair concernant qui
est notre institution, ce qu’elle fait, et pourquoi.

* Attirer des partenaires similaires, désireux
d’établir une vraie relation.

Avec le public :

«Afficher une identité claire, assumée,
intentionnelle

«Etre plus & méme de servir son public.

*Garantir une meilleure communication,
constante et accessible.



Visionning

\/ Technique du tot Pen
\/ Projection a 5 ans ou plus

\/ Récit détaillé au passé




Visionning
Bonnes pratiques

1. Voir les choses en grand

2. Ecrire avec son coeur

3. S’autoriser les détails personnels
4. Donner un maximum de détails
5. Dépasser les challenges

6. Ecrire




Gauche : plan d’usage de la
médiathéque de Lezoux,
mission menée par la 27¢
région

Droite : I'identité de la future
Bibliothéque de la Cité des
Sciences, mission menée par
Nicolas Beudon et Artizest.




Passer a |’action

Raison d’étre

Axe

stratégique

JAVEE
stratégique

Objectif Objectif
opérationnel opérationnel
Objectif Objectif
opérationnel opérationnel
Action Action | |
Action Action
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Passer.a l’action

City of Canada Bay Libraries

THEMES STRATEGIES

COLLECTIONS




Passer a |’action
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Source : « Gamestorming : Jouer pour Innover » Gray, Brown, Macanufo
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Conseil en stratégie et action culturelle Ve s
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